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The article discusses ways to improve remote banking services in
commercial banks. In particular, the analysis of factors influencing the
provision of remote banking services by banks was carried out, directions
for improving remote banking services based on individual author's
approaches were studied, and relevant scientific proposals and practical
recommendations were developed.

Kupunm

MamJ/iakaTHUHT MOJIMSIBUM-UKTHCOAUI
6apKapopJIMIK KYIl KUXAaTZaH 0aHK TH3UMHUIa Ba yJap
baoMATUHM caMapa/id HOPUTHUIIWTE, KypcaTU/Ia€TraH
6aHK XMU3MaTJAapUHUHI cudaTh XaMJAa MHUXKO3JIapra
XU3MatTJap KypcaTull 6yiinya spaTUaIraH
KyJIAWJIMKJIAPHUHT X0JIaTUra 0aHKHUHT JOUMHH 3’bTHGOD
OepraH xoJiJjJa YJApHUHT QUKpJApUHU ypraHu6 1y
acocyja 06aHK XM3MaT/JapUHM KypcaTHIl aMaJuéTHH
TYFpU  Wyara  Kyuudwmura — 6ofauk.  LlyHUHr[eK,
0aHKJIADHUHT caMmapaiu GaosUAT 0JM6 GOPULIN YUyH

GaHKJIap KypcaTaéTraH Xu3MaTJaapuHU cudaT KUXATU/IaH
OIIMINM aBBaJo OaHKJIAp TOMOHHJAH MIXKO3Jap
6030pHUHU VpraHull Ba yJap TajabuaaH Kejaub 4UKUO
0aHK XW3MaT/JapUHU  KYPCATWUJMIIK  3apypaTUHU
KeJITUPUO YMKApMOKa.

BaHk xu3MaTsapu 6UjIaH KOHAUPUIAJUTaH MOJIUSIBUH
3XTUENIIAp JacTaAabKu HIIab YMKApUIIl Ba IIaXCUU
3XTUENKIAPHUHT X0CUJIACH, 'bHU UKKUJIaM4H 3XTUEKIIAD
6y116 XUCOOJIaHAIU. Bankjap TOMOHHU/AAH
KypcaTuJaéTraH Xu3MaTjap OeBOCUTA OUP KaTop
3XTUENKIAPHU KOHAMPUIIra XU3MaT Kuuaajad. by unuiab
YUKApPHUII 3XTUEXKJApHU (6aHK KpeJUTH OpKaJU HIIIab
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YUKAPUIIHM KeHralTHpHuIl, MoJI eTKa3ub 6epyBuniap Ba
XapujopJjap 6uJaH XUCOO-KMTOOJap THU3UMHU OpPKaJIU
UIIA6 YUKAPULI Y3JYKCU3JWICMHHM TabMHUHJAII) Ba
IWaxcMd  3xTUéxaap  (aKTUBJApAaH  OJMHAJUTaH
Japomajiiap XHUCcoOHUra oolIKa 3XTHUENIIAPHU
KOHAWpAJUraH, MyJsap Ba OOIIKA OOWIMKJIApHU
OMOHaTAa €ku OaHK celduga cakjauml oOpKaau
XaBOCU3JUTMHU  TabMUHJALL,  yJapAaH  GOU3IH
JlapoMa/yiapra sra 6ysuil Ba GOIIK,) GYJIMIIA MYMKHH.
JlekyH 6apya alTHO YTHUTaH 3XTUEKIAP 6eBOCUTA GAHK
XU3MaT/Iapu OGWJIaH KOHJUPHUJIMIIM MYMKHUH 3Mac. baHk
XU3MaTJapu JacT/aAa0bKH HILIA0 YUKAPUII Ba INAXCHUU
3XTUENKIAPHU 3MaC, OaJIKU yJApPHUHT XOCHJIAcH OyJraH
MOJIUSIBUH  3XTUEMJIApDHU KOHAUpaAu. By kpeaut
MyaccacajJapy ypTacuja MHXKO3JapHUHI MabJafjapu
yUyH Kypamu6 ¥3 Maxcy/oTJapd Ba XHW3MaTJIapHHU
YTKasuul 6yrnya paKo6aTHU Ky4alTHUpajH.
MyCTaKWUIMK HuIIapua Y3GeKHUCTOH GaHKJapH Y3
XU3MaTJapUHU eTapJu JlapakaJa IIaK/JJaHTHpHUIIra
apuiiau. bupok, 6aHk/1ap ypracujaru pakobaT Kypalu
yJAapHU KJIIMMYa MKXKO3/Jap »Kaja6 3TUII XaMJja
KypcaTu/iaéTral Xxu3MmaTJjap Joupacd Ba cUbaTHUHHU
KeHTalTHPUIL yYyH SIHrMYa éHAaLIUIITra YHAAMOK/A.

TwxopaT 6aHK/IapU TOMOHHJAH MH)KO3Jlapra XM3MarT
KypcaTuuija ajnbaTTa 3aMOH TaJiabJjapu acoCujia, SHTU
TeXHOJIOTUsJIapAaH ¢oljanmaHral XoJiZja, MHKO3Japra
KyJalIuKJaap spaTraH XoJAa Xu3MaT KypcaTHULIU
6aHKJIapapo pakobaT 6030puAa MyxuM TajabsapjaaH
xUcobaHa M. AKC X0J1/1a GAHKHUHT MMKO03 YYYH Kypauiia
Ma¥fJy6 OGY/IMIIM X0/1aTHUra 0JIM0 KeJUIIU MyMKUH. ByH/a
6aHKJIap JOMMHH Tap3ja MMIXKO3Japra KypcaTHIaéTraH
MacopaBUil XM3MaTJapy TypJiapy Ba cudaT JaparkaCUHU
TaxJuJa KWJIUO6 GopraH Xojja V3 oJgura KyiraH
MakKcaJJlapura spumaauaap. ByryHrn KyH HyKTau-
Hazapu/JaH 0116 Kaparasza, KejaXkak pakaMmJu (OHJalH)
0aHK XU3MaTJapu acocuja (aoJUSATHHU HOPUTAJUTaH
OaHKJIap OakapaAuraH GaoJUATUHU paFbaTJIaHTUPAH.

TwxopaT O6aHKJApUHUHI MacodaBUM XHU3MaTJapH
HUCTEBMOJUMIAPUHUHT XYKYKJApPUHA XUMOsI KHUJHIIHU
TabMUHJIALI MeXaHU3MJIApUHU sHaja
TaKOMWIJIALITHPHUII Ba MHHOBALMOH PHUBOXJIAHUIIHUHT
TeHJEeHUUsAJAapUHU HHOGaTra OJIraH XoJJjJa MOJIMSBUU
OYHMKJIMK Jlapa’KaCUHH OMIMPHII MaKcaZua

2018 #un 23 maptaa YsGexucron PecmyGamkacu
[pesugenTuHuHr I1K-3620 consu “BaHK XWU3MaT/iapu
OMMaOOIJINTUHU OIIMPHII 6¥HHYa KymuM4ya 4Yopa-
TagoupJsap TyFpucuza’ru Kapopu Kabysn KuJMHTaH
6ysnn6, OyHAa 6aHK XWU3MaTJapd OMMAOOMJIUTHHUHT
OLIMPWIMIIMHYA Ba GaHK XWU3MaTJapud UCTEBMOJTYUJIAPU
XYKYKJapUHUHT XAMOSI KWIMHHULIMHA  Ta’bMHHJALI
MacaJiaJapy aJoxu/a Kaig stuarad. LyHuHr ek, Maskyp
Macajanap Y36ekucToH Pecmy6iaukacu — Mapkasuii
GaHKUHUHT acocuil BasudasapujaH GMPU KAHJIWUTU Ba
0aHK XM3MaTJ/Iapyd UCTEBMOJTYHUJIAPUHUHT XYKYKJIapH Ba
KOHYHMM  MaHQaaTJapd XUMOSCHMHM  TabMHUHJIALI,
MOJIMSIBUM OYMKJMKHHM XaMJa axoJid Ba TaJOUPKOPJIHK
CyO'bEKTIAPUHUHT MOJIUSIBUH CAaBOJXOHJIMK JJapaKaCUHHU
OIIMPUII acoCui Basudasapu GyiraH 6aHK XU3MaTJIapu
UCTE'bMOJIYUJAPUHUHT  XYKYKJIAPUHU XUMOS  KUJIMII
XU3MaTH TALIKHUJ STUJITAHJIUTH TAbKU/JIAHTaH.

Iy 6unan 6up Katopa, 2018 i 1 urosiiaH THXKOPAT
0aHKJIAapU  [JacTJabKd  pyxcaTJapcu3 Ba  LIAXCHU
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TaCAMKJIOBUM XYAOKATJApCU3 MUXKO3Japra G6eBocHTa
XM3MaT KYpCcaTHIl XyAyJAWra TYCKUHJIUKCU3 KHUPUILI,
MIDKO3JIADHU [JIaCTJIa0KHA Kabysa KWJIHULII MabMypUST
XOJUMJIapUJAH KypcaTWiaéTraH G6GaHK Xu3MaTJapH
TYFPUCHJA JACTJA6KH MacjaXaT/JapHU OJIMII, KPeJUT
(Mukpokap3) Oepull  TYFpUCHAA  Kapop  Kaoy.
KWIMIIHUHT GOCKUYMa-00CKUY JKapaéHWHU Ba KpeauT
(Mukpokap3) 6epull TYFpucHja XabapAop KUJIUII EKH
YHU OepUIIHM acOCJAAaHTUPWJIraH XOoJAa pajJi ITULI
TApTUOHMHU KypcaTraH X0J/a KPeAUT OYHpTMalapuHU
madpdodauk acocuza pyHxaTAaH YTKA3HUII Ba Kypub
YUKUII YYYH HIapT-IIAPOUTAp ApaTUIIM KaGu KaTop
Ba3sudaJsap 6earuaad Gepunau.

AWHM malTAa 6aHK THU3UMMJA peKaJallTUPUITaH
UCIOXO0TJAp TIXKOpAT GaHKJApu 6apKapoOpJIMIUHHU
Ta'bMHHJIALI, OMOHATYHUJIap Ba KpeauTopJap
MaH}aaTIapuHU camapaJu XUMOSI KUJIA LI
MexaHHU3MJIApUHHU TaKOMMJLJTAIITHPHII opKaJsiu
axOJIMHUHI 0GaHK THU3MMHUra OyJraH WIIOHYMHHU sHaja
MyCTaXKaMJiallra 3pUIIMIIHM Ky3Aa TyTagd. byHnaaH
TallKapy, Kapopra Kkypa “AManra omupuiaéTra
UCJIOXO0TJIAp HaTMKacuAa OaHK THU3UMHUJA XU3MaTJap
KYpPCAaTULIHUHT 6030p MeXaHU3MJIapU KOPUU 3THUIAY,
YJIapHUHT TypJIapy KeHraUTHPUIMOKJA, TaAOUpPKOpJIap
Ba ax0JIM y4YyH MOJIMSBHUA OYUKJIHK OIIHUO GOpPMOKJA.
Axony yd4yH Ba/OTa adMp6ouLIAll aMaJUETJApUHHU
aMasira OIIMPUIIHU EHTWUIAIITUPYBYM SIHTM OaHK

XU3MaTJapu KOPUH  3TWIAM, SKKa TapTUGAAru
TaAGUpKOpJIap TOMOHMJAAH 4YeT 3J1 BaIIOTACUHU COTHO
ONIMII  Y4YYH MMKOHMATJIAp  fApartuagu[l]” -neb6

TabkuAMaHraH. OKopujaruaapAaH keju6 YMKKaH X014
aUTUIIMMH3 MYMKHUHKH, OYTYHTH KyH/ia MacodaBuil 6aHK
XU3MaTJapu Ba yjap OuiaaH  GOF/NIMK ~ GyJraH
MyHoOCabaT/JapHU AOUMUHN YpraHub, TaKOMUJLJIALITHPUO
6opull Jos3apb MacanajapAaH 3KaHJIUTMHU KypcaTub
6epaju.

Apad6uéTtaap mapxu

Tuxopat 6aHKJapu/a MacodaBuit 6aHK
XU3MATJApUHU  TAKOMW/IJIALITHPUII  HyHajJuLIapu
6us1aH 6G0F/IMK allpyUM MacaJjajap 6Up KaTop Maxa/IMi Ba
XOPMKJIMK UKTUCOJYH OJIMMJIap TOMOHU/IAH YpraHUIraH.
KymnagaH, XOpPMMIMK  HMKTHCOAYM  OJIMMJIapJaH
JL.B.TaTapyHOBa YakaHa 6aHK XHW3MaTJIapUHU OGEBOCHUTA
“gakaHa 6aHK Ou3HecHu” TapuUKacuJa TaJKUH 3THO,
“JakaHa 6aHK OW3HECUHUHI KOPHOpAaTUB OH3HECAAaH
aXpasaub TypajuraH XyCyCHUSATH WHAMBUAYAJ, LIAXCHH
MyHOcabaT/siapHM  ypHaTULII Ba  "MHXKO3-MeHexep"
KOHIENIUSCHHU amaJsra omupumaup” [2] - #e6
Ta'bKUAJAraH. JJapXakukaT, 6aHKJap TOMOHHUJAH HMKOH
JapakacuJa MIXKO3JApDHUHI Tajsab Ba HCTaKJApUHU
ypraHradH xoJ7a, yJapra KyJail 6yiaraH mapTjapja
XU3MAT/JIAPHUHT TAKIUG 3TUIMIIM KeJrycuaa OGaHKHUHT
MIDKO03JIap COHUHHUHT OpPTHIINTa XaM/ja 0y ¥3 HaB6aTHAa
6aHK JapoMa/i MaHOAWHUHT KYyalUuIIKMra Xu3MaT KUaau.

llyHUHT €K, sIHa 6up HUKTHUCOIU 0JINM
H.B.MopaBuHueBa 6aHkIap paoausaTHAa YakaHa 6U3HeC
JeraHja 6aHK GaAONUATUHM  PHUBOXKJIAHTHUPHUILHUHT
MYCTaKWJ, HCTUKOOJJIM HYHAJMWIIK TYLIYHUJULIUHY,
YHUHI MakcaZu 6¥/an6 3ca axOoJMHUHI KYN KUCMMTa
6aHKJap TOMOHHJAH XM3MaTjap KypcaTHIl  Ba
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MaxCyJIOTJIapHU COTHIN XucobyaHaau [3]. XakKukKaTaaH
XaM, THXKOpaT OGaHKJApUHUHT acocuil Makcaau ¢oiijga
OJIMIITra KAPaTWUJTaHJUTUHU UHOOATra 0/1M6 alTaJuraH
OyJsicak, 6aHKJIAp ¥3 XW3MAaTJapUHU KaHYa Kyl
MUKO3JIapra KypcaTca, LIyH4Ya Kyo JapoMa/, OJIMII
HMKOHMSATHTA 3Tra O6Vaaau. By Makcajara spuIiumy y4yH
xap 6Up THxopaT GaHKM NyXTa HIJAHTAH CTpaTerus
acocupa GaoJMATHHM amara OIIMPUIIM Makcajra
MyBOQUK 6y naju.

Cudatnm OGaHK XU3MATJAPUHUHT KYPCATHUJHIIN
6aHK/1ap GAOJUATUHUHT 3HT MYXUM HYHaJIWLLIapUJaH
xucobsaHaau. By TmxopaTt 6GaHkjgapu GaoJHUATUHUHT
CaJIMOKJIM KUCMHM Ba GaHK CEKTOPH IOKCAJIUIIM OMHUJIU
xucobaHaAu. Y6y HyHaAULI pecypcaapHU »aJ16 KUIUIL
yCyJU Ba MaHOau, WIYHUHTAEK, WXOOUU MOJIMABUU
HaTWXKa SbHU ¢Qoijga osMIl  Makcaauaa 6GaHKJap
TOMOHHUJIAH peCypCJapHA TYFPU  KOWJALITUPHULIJA
HaMOE&H 6yJ1aiu.

[I.B.AkunuH, B.[l.LAkununa, MW.0.AnvMoBaslapHUHT
bukpuya, axoJu Ba WKTUCOOUETHUHT  GaHK
XU3MaTJIapura, alHuKca MmacodaBUil 6aHK XU3MaTJlapura
KU3UKUIIU WWJ CalMH OpTUO GOpPMOKja. baHKJapHUHT
OU3HECHUHT ywoly Typura 3IbTUOOPU  yJAPHUHT
baoMATUHN KeHraWTUPULI, IIYHUHIZEK, YaKaHa CaBJo
noptdesJapyuHH  KYMaUTUPHUII Ba YHU OIIMPHUILNTa
HHTWIMIIK OWJaH GOFfuK [4] xucoGsaHagu. AnbaTra,
6aHK/JIap TOMOHMJAH SHIM  TexXHoJorusjap Ba
cojJalaliTUPUITaH ycy/aapiaH ¢oijalaHrad xoJja
XU3MaTJap KypcaTHLIU 6aHK XapaXkaTJIapuHHU
KaMalTUpHILTa, 6aHKKa oyJsiraH KU3UKHUIIHU
Ky4JalTUpHIITa XaMJa OaHKHUHI OaHKJIapapo pako6aT
0o30puAard ¥3 YpHUHHM MyCTaxXKamjalira Xu3MaT
KUJIaju.

BaHk aMa/iMéTura SHr'M TeXHHMKa Ba TEXHOJIOTUsIJIapHU
Y)KOpPUN 3TULI 6eBOCUMTA HAKJ MYJICU3 XUCOO-KUTO6JapHU
PUBOXJIAHTHUPULI Ba TaKOMWJIJIAIUTUPUILTHUHT
HUCTUKOOJUTH UYHAJIUIIU XUcobyiaHaau. MacodpaBuii 6aHK
XU3MaTH TaxXMHWHaH HurupMma MHua asBaj Nottingem
Building Society, Britaniyaning British Telecom Tenedon
koMmnaHusicu Ba Bank of Scotland sHru TexHosiorus -
Homelink  pmacTypuHu  dpaTtum  y4yyH  Ky4lapHHU
6upJlalITUPra’ZaH cyHr 6ounanrad. by macodaBuiil 6aHk
TEXHOJIOTHUSJIAPUHHU PUBOXJIAHTUPHULIAA cudartau
cakpam 6yaau[5].

H.C.Ko3eipp Ba A.B.I'eTMaHOBasiapHUHI GUKpHYa,
6aHKJIap TOMOHHU/IAH MacodaBUM XU3MAT KYyPCATULIHUHT
PUBOXJAHUIIWTA MYJJIMK aJloKa XU3MaTJapuAaH ¢aoJ
dolijanaHaéTranHjap COHUHUHT KyNalully, IyHUHTAEK,
aJloKa KaHa/UIJapUHUHT TAaKOMMW/UIAIITHPUJIMLIM  Ba
PHBOXJIAHUIIN Ta'bCUP KYpCaTAH. JHT MyXUM MacodaBUH
6aHK Xxu3MaTHu 6y “UHTepHeT-6aHKUHT” 6YJIMG, y OPKaIH
MIKO3JIap TYpJHU TYypJard olnepanusapHd MyCTaKHJI
paBuIl/ia XOX/IaraH »K0i/ja aMaJ/ira olpUILIapy MyMKHH
[6] 6¥n1agu. MacodaBuit 6aHK XM3MaTJapu BaKT YTHUILIU
HaTW)XachJa PHUBOXKJIAHMUIIM XHCOOUIra OYIYHTH KyHJa
dolananyBunIap ¥3/apu YIyH MakKOyJ1 O6yJiraH xu3MarT
TYypUJaH XOXJlaraH BaKTAa doimanaHum
MMKOHHUSITJIapUTa 3raAupJap.

[llynunraek, Mohammad Sharif Sulaiman, Naser Abdel
KarimmapHuHr  ¢ukpura  Kypa  TEXHOJIOTUSIHUHT
PUBOXJIAHUIIM  GaHK  (aOJUATHUHY, XU3MATJApPUHU
AXUIMJIAl Ba CaMapaJopJIMKHU OLIMpHUIIra o116 Kelajau,
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HMIYHUHT y4yH 6apya THKopaT 6aHKJIapy yuby éHalyBra
YTUILJIapH Ba ¥3 MHUXKO3JIapUHU a6 KUJIKLI, caKJall Ba
puBoxaHTHpUIl  yyyH E-Banking xusmatiapugan
doipananuniapu kKepak [7]. Bankiaap ¢aonuaTHHU
PUBOXJIAHUIIY, XU3MaTJaap CUGATHHHU SXUIMJIAHUIIU
XaM/Jla CaMapaJIOpJMKHUHT OLIUIIK 6eBocUTa 6aHK
XU3MaTJIapUHU AHTHU TeXHOJIOTHUsAJIap acocuza
KypcaTully 6aHK XapaXaT/JapyHU KaMaluIura, 6y aca y3
HaBOaTHJa OaHK/JAap TOMOHHMJAH pecypcaapujiaH
doiimanaHuIl aMaJuETUHY KeHralumura cabab 6yiaau.
J.Y.Mazarasuesa ¢pukpuya, 6aHK Ba MUK03 YpTacuAaru
MyHoOcabaT/jiapra 3aMOHAaBUM axOGOpPOT-KOMMYHHUKALUS
TEXHOJIOTUSIJIADUHU KEeHI JKOpUM 3THLI, KyMJAJaH,
HUcOaTaH ap30H 3JIEKTPOH paKaMJIM TexXHOJIOTHsJIapra
acocJaHTaH MOJIMSAABUM XU3MaT/IapHU >XOPUH ITUILHU
par6aTJIaHTUPUIL MeXaHU3MUHHU dpaTuul, 24/7
peXXHUMU/Ja MLLJIAaWAUral XU3MaT KypcaTUll YCKyHalapH
(TYs10B TepMHUHaALIapH, UHPOKUOCKIAp Ba 6aHKOMATJIap)
COHMHHU KECKMH KYMaWTHPHUII OpKajd G6aHK MHKO3JapH
Ba MaMJIaKaTMMH3 ax0JIMCH Y4yH KyJad Xu3MaTJapHHU
TakJUQ 3ITULI MYXUM axaMUsATra ara [8] xucobiaHaau.
A.P.HopoB Gomyuauruiaru 6Up rypyx, oJMMAapHUHT
bukpuya, OyryHru KyHJa Pecnybiukajaru TuxopaT
GaHKJIAapUHUHT acocuil Gao/MATH HWHHOBALMOH GaHK
MaxCyJIOTJIapUHU KOPUU 3TUIITa KapaTuiaraH. [langemus
cababsu pakKoOGATHUHI Ky4yaWHIIW GaHK/JIApHU OU3HeC-

»KapaéHJIapHU OOLIKAPUILIHUHT 3HT SIHTU
TEXHOJIOTUSIJIADUHY,  LIYHUHTJEK, Kapop KaoyJ1
KWIMIIHUHT  aBTOMAaTJIAITHPWJITAaH  THU3UMJIAPUHU

KopuM sTumra oaub6 keagd [9]. MHHOBanMOH 6aHK
MaxCyJIOTJIapyu THXKOPAT GaHKUHU pPaKo6aT MIapoOUTH/A
OOWIKapuIlga MyXdM BocUTa 6yau6 Xuco6GJaHaAM.
lllyHUHrIeK, UKTUCOAUHN JCUIL Ba paKob6aTO6apA0UIMKHU
TabMHUHJALIZA THXOpPAT 6GaHKJIApW YYYH WHHOBAILMOH
0aHK MaxCyJIOTJIAapyd Ba XM3MaTJapy MyXUM axaMUsITra
ara xuco6J/iaHau.

TagKUKOT METOJ0/I0TUSACH

MakoJiazia, TUKOpaT 6aHK/AapUga MacopaBuil 6aHK
XM3MaTJApUHU TaKOMUJIJAIITUPUII MacaJjajJapuHU
TAAKHUK 3TUIIA afaOUETJAPHUHT TU3UMJIH TaXJIUIU
amMaJsira omrkpuagu. LIyHUHTAeK, Mas3Kyp HyHaJIuIIzAa
XOPMXKHMKA Ba MaXa/JUIMK oJiMMJIap TOMOHHUJAH
Ga)kapuJraH WJIMHUHN TaAKUKOT HILJAPUHUHI WJIMHU
XyJocajapyu YpraHuagu Ba MyCTaKuJ EHJAIyBJjap
HaK/JIAHTUP U Y. MakoJsazia CTaTUCTHUK
Ma'bJyMOTJIap TaxXjauau 5 unanu (2017-2021) kampadb
0JITaH Ba TeHAeHIUsIap aHUKJ/JIaHTaH.

Tax/ 111 Ba HaTHXKaJIap MyXx0KaMacHu

2020 — 2025 Huamapra My/DKa/IaHTaH Y36eKUCTOH
Pecny6iukacMHUHT 6GaHK THU3WUMHHU HCJI0X, KUJIULI
cTpaTerusicu/ia “axoJiv Ba KHYMK OM3HeC yIyH MacodaBUH
XU3MaTJapHU KeHr opuit Kuaum” Basudacu -
MacodpaBuil 6GaHK XU3MATJApUHU KypcaTHLl OpKaId
6aHKJapHUHT HadakaT 3 JapoMajiapuHU OIIUPHUO
OGOpHULIMHHY, 6ATKU XATKUMHU3HUHT TYPMyII JapakaCUuHU
AXIIAJALIra XaM XM3MaT KWIMLIMHMA 3bTH6GOpra oJras
XoJila OeJITWJIAaHTaHJWTU OeBOCUTA OYIYHTH KyHJa
MacodpaBuli  6aHK XU3MaTJapud OyHH4Ya  amaJsra
OIIMPHJIMIIM JIO3UM OVJIraH 4opa-Taabupsap KyjaaMu
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KeHIJIMTH/IaH Jjaj0/1aT Gepaju.

[lly HyKTau Ha3apAaH, TIKOPAT 6aHKJIapH TOMOHU/IaH
XH3MaTJ/apy cupaTH xam/1a 6aHK XU3MaTIapUHUHT 3aMOH
TasabJapyd acocuja WAaK/IJIAaHWIK JOUMHHA 3BTHGOD
Mapka3yja OyJIMOFu Jio3uM. AsibaTtra, Oy VpuH/JA
MWXKO3JIJADHUHT  GaHK  Xu3MaTJapud Ba  yJiapJiaH
boliasaHUII JapaXkacu XaM MyXHUM axaMHUsT Kach 3TaJu.
IbTHGOp GepaguraH 6yscak, BaKT JTUIIK OHJIAH

HWHCOHJIADHUHT ,que KapaliH, (bHKpJ'Ia].HI/I, AHTHU
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TeXHOJIOTUS/IapAaH GoUAaaHUII JapaXkacH SXIIUJIaHUO
6opagu. lUlyHuHr xucobura GaHK/JIap TOMOHWJAH SIHTHU
TEXHOJIOTHUSIJIapra acoC/JlaHTaH 3aMOHaBUH XH3MaTJiapH
COHU Ba cUATUHHU OMHUPUO GOPHUIIM XaMmZa Oy XaKuja
MIDKO3JIapra XaM V§3 BaKTuZa axboporaap 6epub
oopuniapd Kepak Oysazau. By xosaTHH Huiap
JlaBOMH/J]a MyoMaJlara YMKApuwiraH 6aHK KapTaJapH
COHUHUHT OPTUO 60paéTraHIurujja KypumuM1u3 MyMKHH.

1-pacMm. Myomasiara YMKapuiraH 6aHK KapTajaapu coHy, [10] (MuHr goHaza)

AXO/NMHUHT MOJIMSIBUM CaBOJAXOHJIMK Jlapa)kaCHHHU
opTu6 6GopaéTraHaurd xamja MacodpaBuih OGaHK
XU3MaTJIapuiaH doanaHum MMKOHUSTIapH
TYFPUCHJA axOJM Ba TaAOHPKOPJIHK CyO'beKTIapura
GaHK/JIAp XaMJa MyTacaJ[d TAIIKWJIOTIAap TOMOHH/JAH
TAapFUOOT HWUUJIAPUHUHT KEHT KyJaMmJa 0J16 GOpUJIHIIU
HaTW)XachJa MyoMaJara YMKapu/iraH 06aHK KapTaJapH
2020 vnnparu 25,8 MuH. JoHagaH

2021 ¥iun gaBomuga 1,3 MiH. fonara optu6, 2022 Au
oomura 27,1 MJIH. JoHarava Kynauras.

Axonm Ba TaZOMPKOPJHMK Cy6BbEKTJapura THXKOpaT
OGaHKJApUHUHI  MyTaxXaCcCHCJapu TOMOHMJAAH 6GaHK
xXu3MaTJapy, O6yHJa MMXKO3 Ba 6aHK ypTacuja losara

27105
25776
20 547
01.01.2020 i 01.01.2021 i. 01.01.2022 i
KeJlaiuraH UKTHUCOAUM MyHocabaTap 6yitnya

MacJaxaTJap KypcaTW/MIIM KeJrycuja 6aHK y4yH XaM
MIDKO3 y4yH XaM OUp KaTop MKOOUK camapa 6epaau eb
yhnakMus. ByHra apumuy Makcaju/ia 6aHKJIap TOMOHU/IaH
MOJIMSIBUM CaBOAXOHJMK Mapkasjapyd (aoUATHHUHT

Wyara  KyMWadmu — Makcaara — MyBodHUK ~— Oys1ajy,
dukpuMusda. fAbHH, GaHKJIAp TOMOHMJAH MOJHUSBUHN
CaBOAXOHJMK  MapKasJApUHUHT  acocHid  daoaudar

WyHanuuiapy 6eirusaab oJUHAAU xamJa Iy acocuja
MacaxXaTJjaap 6epu6 6opuaau. MIKO3HUHT KalcH GaHK
Xu3MaTHAaH ¢GONJaJaHUII HUCTarura kKapa6 my G6GaHK
MaxCyJIOTH 6yinda Hasapuél Ba aMaJUd MabJIyMOTJap
coAi/ia xam/ia TyIYHAPJIU KUJIKUG TYIYHTUPUJIUIIY JIO3UM.

1-xaaBaj.

Mo/iuABM# CaBOAXOH/JIMK MapKa3/IApUHUHT acocuil paosuaAT HyHa/muuiapu

Acocuit
MYHaJIMIILIap
MacnaxaT
2 TakTuka Ba
: cTpaTerus
Hazopat
n Enpamys
HaTtwmxa

Amasira OIIMPHUII MEXaHU3MHU

AxoJv Ba Tai6MpKOpJIapra MOJUSIBUHA CAaBOAXOHJIMK 'bHU 6aHK OWJIaH 6y1aurad UKTHCOAUH
MyHocabaT/ap 6yinya TU3UMJ/IM paBUlllZa MacjaaxaTaap 6epull

MoJinsiBHH CaBOAXOHJIMK O¥HHMYA KUCKA Ba Y30K My/AlaTra MyJ/pKa/lJlaHTaH pexasiap HIiab

YUKHII

TakTHKa Ba cTpaTerusja 6e/rujaHraH BasudajapHUHT HKPOCH I03acUAaH JOUMUN
Ha30paTHU UyJ/ra Kynui
Xap 6Up MUK03Ta ajloXy/ia éHAAllyB acocua XU3MaT KypcaTHII Macajlajlapyura sbTH60p

KapaTHIl

MI>KO3HUHT MOJIMSBUN MacjaxaT/apAaH KeHHUHT Y X0IaTAark HaTHKa Ba 3pHUIIraH
IOTYKJIAPUHU y3U OUJIaH MyX0KaMa KUJIUO 60pHUIl
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TwxopaT 6GaHKJAapW TOMOHUJAH SIHTH, 3aMOHAaBUM —
MacodaBUll 6aHK XM3MaTJ/Japy TYFPUCHAQ, LIYHUHTAEK,
6aHK OwiaaH OyJaJuraH HWKTUCOAWMN MyHocabaT/ap
OyiiM4ya axoJid Ba TaJ0OHMpPKOpJiapra TU3UMJIM paBULIAA
MaciaxaTjap Oepulld, MOJHUSABUM CaBOJAXOHJIMKHU
OIIMPUII O¥MYa KUCKA Ba Y30K MyAJaTra My nKaJlJIaHTaH
pexasap “lILIab YUKUILIM, TaKTHUKa Ba CTpaTerusja

OesrujaHraH BasudaJApHUHI  KMXKPOCH  03acujaH
JOMMHUN HAa30paTHUHT Hyara KyHUIULIM, MHXK03Japra
ajoxyza EHJalyBJap acocuJa XU3MaT KypcaTHII

MacaJjiaJlapura 3bTUO0p KapaTHUJIUIINA XaM/Ja MUXKO3HUHT
MOJIMSIBUYM Mac/IaxaTiaap 6epuraHiad KEUUHTY X0J1aT/ia,
MasKyp  MacJaxartJjapra EWED KWITaH  XoJijaa
doiiganaHuyM HaTWXXAacUa 3pULITaH IOTYKJAapUHU V34
6uJaH MyxoKaMa KWIMHMO 6Gopuaumu  ajnbaTTa
MaMJakaTtja OaHkaap ¢aoauATd 6yiAH4Ya MOJUSBUH
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CaBOJXOHJIMK JJapaXKaCHHU OIIMIINTA XU3MaT KUJIa/H.
Muxosnap yuyH MacodpaBUM 6aHK xu3MaTJapuJaH

dolipanaHunIapya  6Up  KaTop KyJalJukJIap Ba
HMKOHUSATAAP ApaTUInb KeJIMHMOKJa. TysnoB
XU3MaTJIapu 6030puza 3JIEKTPOH nyJuiap

TU3UMJIAPUHUHT KOPUWA STWITAHJUTHA HAKJ IYJICHU3
XHUCO6-KUTOOJAPHUHT XaMza MacobaBui 6aHK
XU3MaTJapUHUHI fHaJla pPUBOXJAHUIIA Ba TYJIOB
XWU3MaTJiapuiaH doligananyBumnapra KylIMM4a
UMKOHUATIAP  SpaTWIMLIAra 3aMHH  SPpaTMOK/A.
JJIeKTPOH NyJ/UIADHUHT OHP KaH4Ya KyJIalJUKIapH,
XyCycaH, ImyJ1 MabJiaFJapuHU TE3KOPJUK OUJIaH Tacappyd
3Tull, GaHKAA XUCOOBAapaFWHU OYHUII 3apPYPUATUHUHT
MaBXyJ 9MacJuru Kkabu adsamnukiaapu Tybaiau
OMMaboIMJIMTU OPTHO GOPMOK/A.
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2-pacM. JJIEeKTPOH Ny i/Iap TU3UMJIapHU OPKaJii aMaJira OIMpWIra Tpansaknusiap [10] (01.01.2022)

2022 vwwmaHuHr 1 gHBapp XoJaTura Mapkasui
OGaHKHMHT 3JIEKTPOH IyJIIap TU3WMJIapu peectpura 10 Ta
3JIEKTPOH IMyJjlap THU3UMJIAPU KUPUTHIrAaH O6YJub,
Ma3Kyp TU3UMJIap/ia OYMJITaH 3JIEKTPOH XaMEéHJIap COHU 5
MJIH. JloHara eTAu. XMCOOOT MUJIK/JA 3JIEKTPOH IMyJJiap
OpKa/IM aMaJira OIIMPUJraH TpaH3akuusa/iaap coHu 2020
Huira HucbaTtad 4,4 6apobapra omu6 6,5 MJIH. JOHAHH,
TpaH3aKUUsIap XxaxXMu 3ca 8 6apobapra ycub 170,7 map .
CYMHU TALIKUJI 3TIU.

BaHK MHXK03/7apu TOMOHMJAAH MacodpaBUH XuU3MAT
TypJlapuZaH KeHr Kyjgamaa ¢oijjalaHUILIapUHUHT
PUBOXJIAHUO OopUIIMra GEBOCHUTA YJIAPHUHT BaKTHHUY,
OBOparapuM/JvKIApHU XaM/Jla OPTHKYA XapaKaTJapUHH
TeXXalld 3aMHH spaTaéTraHJMIrMHU HWHOOATra OoJira
xoJja OGaHKJAp TOMOHMJAH SIHTM 3aMOHaBUH G6GaHK
XU3MaTIAPUHU TAKJIUQ ITULLIAPHUAA MUXKO3JIaPHUHT XaM
buKpJIapUHU YpraHullIapU 3apypJUTHHU  KYpcaTho
6epMOK/a.

dukpumuszua, Pecnybsukamuzzga daonuar oaub
6opaéTraH TIKOpAT GaHK/Iapu MacodpaBUi XU3MaTJapH
XOJIATUHU JIOUMHUH YpraHub OGOpHULLIApHU Ba TaxJIHJI
KWINLLJIAapU acocuja TIKOpaT GaHK/Iapuzaa MacodaBui

06aHK XW3MaTJApUHU PHUBOXKJAHTUPUIIHUHT “MHKO3
bukpu” MexaHU3IMUHU HILJIA0 YUKUILJIAPU XaMJa YHU
aMaJIMETra }KOpUH 3TUILJIAPH JIO3UM Zieb YHIaiiMus.
MacodaBuii 6aHK XU3MaTJapUHU
PUBOXJIAHTUPHUILIHUHT “MIK03 GUKPHU” MEeXaHU3MHHHU ¥3
HaBbaTHAa y4YTa G60CKUYra aXpaTraH X0Ji/1a, KeTMa-KeT
aMasira OLIMPHUJIMIIK JIO3UM Jeb xucobsanmus. byHpa,

6UpUHYM OOCKMYZA OaHK MMWXKO3Japd ypTacuja
cYpoBHOMA YTKasull, YTKasuIraH cyYpoBHOMa
HaTWXaJapuHU  yMyMJAWITHPUII  XaMJila  MaBXy[

MabJyMOTJAPHU TaxJWJ KUJHII Ba TeHJAEHLUUSJApHU
aHUKJAIl J03UM. UKKHMHYM OOCKUY/Q, MHKO3JIAPHUHT
duKp Ba MyJioxXasaJlapuHU 6GaHK XHM3MaT/Japu TypJiapu
Oyinya rypyxjapra aXpaTu6 OoJMII XaMmJa Xap Oup
XU3MaT Typura ajoxyjia EHJALIyB acocuAa 3IbTUGOD
KapaTull, OJMHTaH HaTWXajap Oyiuya MaBxkyJ[ O6aHK
XU3MaTjapura TervuuiM TapTU6Aa y3rapTUpHLLIAp
KUPDUTHUII JIO3UM. YYWHYM OOCKHY 3Ca OJIMHTAaH
HaTwxKajaap Gyir4ya AHTM GaHK XW3MaTJapUHU HWILIA0
YUKHII acoCu/ia sHrM MacodaBUW GaHK XW3MaTJIApUHH
aMaMETTa )KOPUH ITULIHHU ¥3 HUUTA OJIa/IH.
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Macodapuii 6aHK XM3MaT/JIaApUHU PUBOKJIAHTHPHUIL
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3-pacMm. MacodaBuii 6aHK XM3MAT/IAPUHU PUBOKJIAHTUPUIIHUHT “MUK03 GUKpU” MexaHU3IMHU !

XyJsi0ca Ba Takudiap

Maskyp HWJIMHH TaAKUKOT MIUIMHU OJIKUO6 OGopull
)KapaéHuja Kyiujaaru 6up KaTop XyJjoca Ba TakjaudJap
IaKJIJaHTUpUAAU. XKyMiaaH:

TwxkopaT 6aHkJIapua MacodpaBUi 6aHK XU3MaTJIapH
cubaTUHU OIIMPHII Ba OHJAWH KpPEAWTJAPHUHT ¥3
BaKTH/Ja KAWTApWJIMIIMHA  TabMHUHJALITA  XU3MaT
KWJaJAuraH “MOJIMSIBUM CaBOJXOHJIMK MapKasjapu’HU
TallKWJI 3TUII XaMAa OaHK/Iap aMaJMéTura >Xopuu
3TUJIUILU MacodaBuii 6aHK XU3MaTJapu
PHBOXJIAHUIINTA MXOOUH TabCUP KYpCaTaaHu.

Pecny6imkamMu3 THxopar GaHK/Iapu MacodaBUH
XU3MaTJ/apy X0JAaTUHU AOUMHUH YpraHub 6opuiiiapu Ba
Tax/IMJ KWJMILJIAPU acocujia THXKOpaT GaHKJIapujaa
MacopaBUil 6aHK XM3MaTJApUHU PUBOKJAHTHPUIIHUHT
“Mmxo03 GUKpU’ MeXaHU3MHUHU aMaJMéTra >KOpui
3TWIMIIM KeJrycuja OaHK/Iap TOMOHHMJAH 3aMOH
TasabJapy acocujaa XW3MaT TYpJAPUHHU KeHI KyJaMzaa
Tak/ind ITUINIINTA XU3MaT Kuaju. by aca 3 HaB6aTH 13,
MM>KO3JIAPHUHT 6GaHKKa 6YJraH MIIOHYMHUHT OPTHILHUTa,
MIDKO3JIap COHHMHUHT  Kymalumura Xamga 0aHK

! Myanug umnanmacu

JApOMaIMHUHT OPTHULIMIA OJIUG KeJlaJ .

TwxopaT 6GaHKJAapd TOMOHHAAH MOOWJ HJIOBaJapu
OpKa/u OaHK XU3MaTJApHUHH KypcaTUIIM 6eBOCUTA BGaHK
XapakaTJapyMHHM KaMaWHIIWMra Xu3MaT Kusaau. XycycaH,
MOGHJI WJIOBa/Jap OpKaM OHJAHH KpeJguTJyap 6Gepuiiza
yJapra MyAJaTHra MOC paBHIJA TabaKajJallTHPUJITaH
dous OGenarwsiaml aMaMEéTUHU KyJJIall  XUcoOuUra
GaHKHUHT OHJIANH KpeauT XU3MaTIapu
’KO3MOALOPJMIMHY  OIIMpPUINra 3pulmuiaagu. By aca,
THXXopaT 6GaHkKJapuAa mMacodaBUil 6aHK XW3MaTJApUHHU
TaKOMWJUTAIITHPHUIITA 3aMUH SIpaTaiHy.

Xankapo TaxkpubajapHU YpraHull Xamja TaxJauJIui
MabJyMOTJApHU YMyMJALITUpPraH XoJJa OaHKJIap
baoNMATUHY PUBOXKJIAHTHUPHIL, allHUKCA, coxara SIHTU

TEXHOJIOTUSIJIADHU ~ JKOPUH  STHULUIHM  KeHraWTUpHLI,
paKkaMJIALITUPUII  >KapaéHJapUHH  >KaJa/UIall TUPHULI
xycobura MacopaBUi 6aHK XU3MaTJ/IapUHU
PUBOXKJIAHULIWIA 3PUIIMII OGYTryHIM KyHJA OaHKJap
oaaua  TypraH fos3ap6  BasudasapZaH  6upu
XUCOOJIaHa/ U,
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